
DSGVO IM HOTELALLTAG
PAPIERFLUT UND BÜROKRATIE REDUZIEREN



Personenbezogene Daten korrekt zu verarbeiten ist für Sie als Hotelier seit dem 25. Mai 2018 eine He-
rausforderung mit einem Mehraufwand an Bürokratie. Seit diesem Tag gilt nämlich die neue EU-weite 
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) zum Schutz natürlicher Personen. 

Seit dem 25. Mai 2018 dürfen Sie Ihren gesamten Adressen keine Werbung mehr schicken – weder 
elektronisch noch postalisch –, sofern Sie nicht die entsprechende Einwilligung dafür haben. Spä-
testens beim Check-in müssen Sie, sollte dies im Vorfeld nicht geschehen sein, die Einwilligung zur 
Verarbeitung der personenbezogenen Daten von Ihren Gästen erhalten. 

Unumgänglich:

Der freiwillig Einwilligende muss Umfang, Dauer, Zweck der Datenverwendung und Folgen der Daten-
verarbeitungsverweigerung kennen.

Nachweispflicht der freiwilligen Einwilligung liegt beim Hotelier

Bei Verstoß Bußgeldstrafen für den Hotelier
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Einmalige Einrichtung von Zerberus EUR 500,00
inklusive Befüllung des Tools mit Vorlagen für die Einwilligung und
einer Nachhakmail in drei Sprachen (DE/IT/EN)

Jahressoftwaregebühr Zerberus (für Betriebe mit bis zu 25 Zimmern) EUR 490,00
Jahressoftwaregebühr Zerberus (für Betriebe mit mehr als 25 Zimmern) EUR 900,00

Einmalige Einrichtung des ASA-Moduls „Datenschutzmanagement“ EUR 300,00
zuzüglich Erhöhung des Wartungsvertrags mit ASA HOTEL 

Zerberus-Pad 
einmalige Installation vor Ort laut Stundensatz des Vertriebspartners
keine weiteren laufenden Kosten für den Einsatz des Zerberus-Pads
einmalige Materialkosten Modell mit 5”-Bildschirm EUR 390,00
einmalige Materialkosten Modell mit 10”-Bildschirm EUR 590,00

1.1

1.2

1.3

2.1

FRAGEN SIE NOCH HEUTE EIN ANGEBOT FÜR ZERBERUS SAMT 
ZERBERUS-PAD BEIM PARTNER IHRES VERTRAUENS AN!

Damit Sie die Einwilligungen mit begrenzter Laufzeit optimal verwalten können, haben wir in Zu-
sammenarbeit mit Datenschutz-Experten das Datenverwaltungstool Zerberus entwickelt. Zudem 
bieten wir Ihnen die kluge Ergänzung dazu: das Zerberus-Pad mit Anbindung an ASA HOTEL.

Das unerlässliche Tool Zerberus …
… unterstützt Sie bei der Verwaltung Ihrer gesammelten Daten und zeitlich begrenzten Einwilligungen 
… versendet kurz vor Ablauf der Marketinglaufzeit automatisch eine neue E-Mail zur Einholung von  

Einwilligungen an Ihre Adressen 
… synchronisiert die Daten schnell und zuverlässig mit ASA HOTEL

Mit der praktischen Ergänzung Zerberus-Pad …
… holen Sie sich beim Check-in die Einwilligungserklärung Ihrer Gäste – ohne zusätzlichen Papierkram
… sparen Sie Zeit und erfüllen alle rechtlichen Anforderungen
… archivieren Sie die Einwilligungserklärungen digital – zuverlässig und für die nötige Dauer

WIR HABEN DIE LÖSUNG FÜR SIE!

FÜR SIE GESCHNÜRT –  
JETZT ZUSCHLAGEN!
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Deshalb ist Zerberus unverzichtbar

Einfaches, schnelles und effizientes Handling

Zerberus verschickt Anfragen für die Einwilligung in 
die Datenverarbeitung automatisch und verschafft 
Ihnen damit eine große Zeit- und Arbeitsersparnis.

Zerberus gibt Ihnen Sicherheit, denn es speichert 
Einwilligungen zentral ab und gibt Informationen an 
angeschlossene Systeme wie ASA HOTEL und das 
Brandnamic-Newslettersystem automatisch weiter.

Zerberus verschickt vor Gültigkeitsverfall der Ein-
willigung automatisch wieder eine Anfrage an den 
Adressaten zur erneuten Einwilligung, damit weiter-
hin Werbung an ihn geschickt werden darf – Ihre 
Adressdatenbank bleibt stets aktuell.

Zerberus informiert gekoppelte Systeme über ver-
fallene Einwilligungen in die Datenverarbeitung.

Dank Zerberus und Zerberus-Pad  
haben Sie stets den Überblick über 
die Datenschutz-Einwilligungser-
klärungen und sparen sich das Spei-
chern im Papierformat!

|| Yanovis GmbH

|| Giuseppe-di-Vittorio-Str. 16 

|| I-39100 Bozen

|| +39 0471 1886773 
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